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Al	personale	docente			dell’I.C.	“	E.	Cocchia	–	C.	A.	Dalla	Chiesa”	
AI	genitori				dell’I.C.	“	E.	Cocchia	–	C.	A.	Dalla	Chiesa”	

			SITO	WEB	“HOME	PAGE”		
	
Oggetto:	 Comunicazione	 nominativo	Assistente	 tecnico	 informatico,	 individuato	 ai	 ss.	 del	 decreto	 del	D.G.	 –	USR-
Campania	prot.	n.	7777	del	09/04/2020	
	
Si	comunica	alle	SS.LL.	come	da	decreto	U.S.R.	prot.	n.	7777	del	09/04/2020,	la	Scuola	Polo		“I.	C.	di	Mercogliano”	ha	
proceduto	in	data	27/04/2020	alla	nomina	degli	aventi	diritto	e	alla	assunzione	in	servizio	degli	Assistenti	Tecnici	di	
Informatica	-	profilo	AR02	.	
Alla	ns.	 Istituzione	Scolastica	è	stata	assegnata	 la	Sig.ra	Ciamillo	Giancarla	che	presterà	servizio	 in	modalità	“smart	
working”	dal	28	aprile	2020	fino	al	30	giugno	2020,	secondo	il	seguente	orario:	
	

- dal	lunedì	al	giovedì		9:00-13:30	-	15:00	-	17:30;	
- il	venerdì	9:00	-13:30	-		15:00	-	18:30.	

La	nomina	è	stata	prevista		per		facilitare	la	Didattica	a	Distanza	,	mediante	consulenza	e	supporto	da	remoto	ad	alunni,	
genitori	e	docenti	per	configurazione	e/o	installazione	di	programmi,	risoluzione	di	problematiche	relative	all’utilizzo	
di	piattaforme	di	DAD	installate	su	PC/Notebook,	consulenza	agli	uffici	di	Dirigenza	delle	scuole	della	rete	per	l’acquisto	
di	dispositivi	digitali	individuali	per	la	fruizione	delle	piattaforme	e	degli	strumenti	digitali	utili	per	l’apprendimento	a	
distanza,	secondo	quanto	previsto	dall’art.	120,	commi	1	e	2	lettera	b)	del	D.L.	n.18	del	17	marzo	2020.	

Assistente	tecnico	 Contatto	
	
Ciamillo	Giancarla	
	

	
Contatto	per	gli	utenti/studenti/docenti:	
e-mail:	jiankita@gmail.com.		
	

Le	varie	richieste	di	supporto	dovranno	essere	inviate	direttamente	all’assistente	tecnico,	soltanto	mediante	mail;	nella	
richiesta	deve	essere	indicato:	la	scuola	di	appartenenza,	il	nome	dell’utente/alunno,	il	tipo	di	problema	e	un	numero	
telefonico	per	essere,	eventualmente,	ricontattati.	
	

		 	 	 	 	 	 	 	 	 F.to	Il	Dirigente	Scolastico	
Dott.ssa	Silvia	Gaetana	Mauriello	


